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Экономические притязания государственных служащих и представителей бизнеса
Проблема экономических притязаний разных социальных групп в настоящее время стоит очень остро в силу возрастания «общественной нагрузки на личности», общественного влияния, значимости «социальности» человека в разных формах её отражения, а также усложнения общей системы социальной стратификации. Выделяют несколько причин, в силу которых проблема экономических притязаний разных социальных групп приобретает больший интерес: качество жизни становится важнее, чем показатели экономического процветания; личное счастье становится более важным из-за нарастающей тенденции к индивидуализму; разработан ряд методов измерения экономических притязаний, благодаря которым эта область смогла превратиться в серьезную и признанную научную дисциплину.
Экономические притязания разных социальных групп включают социально-нормативные ценностные установки, реализация которых предопределена совокупностью условий социализации, как в субъективном, так и в объективном планах, равно как и реализацию потребностей (в том числе связанных с психическим и соматическим здоровьем личности), также имеющих социальный контекст, глобальную оценку своего существования на основе соотнесения частных и обобщенных представлений о своей жизни и самореализации в ней с «эталонными представлениями», усвоенными в процессе социализации. 
Различные аспекты экономических притязаний разных социальных групп редко выступали предметом психологического исследования. Исследователи разных областей науки отмечали факты, относящиеся к переживанию экономических притязаний конкретным индивидом, большей частью обращаясь к его состояниям. В настоящее время на передний план выносится необходимость анализа личностных, социокультурных, социально-психологических основ экономических притязаний, поскольку оно зависит от взаимодействия и взаимовлияния целого комплекса различных внутренних и внешних составляющих.
Экономические притязания в социально-экономической дифференциации, неравенства разных регионов и групп населения современной России отражают не только актуальные вопросы современного общества, но и непосредственно связаны с проблемами благосостояния каждого ее жителя. 
Анализ экономических притязаний не будет полным без изучения ментальных репрезентаций (социальных представлений), описывающих и объясняющих субъективные ощущения экономической дифференциации различный категорий социальных субъектов (Емельянова, Хащенко).
Сам по себе уровень притязаний широко исследовался в разное время зарубежными и отечественными учеными-психологами: Ф. Хоппе, К. Левин, Т. Дембо, Л. Фестингер, Дж. Фрэнк, М. Юкнат, Р. Гоулд, С. Эскалона, П. Сире, Б.Г. Ананьев, В.Н. Мясищев, В.А. Серебрякова, B.C. Мерлин, В.К. Гербачевский, Н.Л. Коломинский, М.В. Ласко, М.Л. Гомелаури, Н.А. Батурин, А.Н. Капустин, Р.Р. Бибрих, Л.В. Бороздина, А.Д. Карнышев, А.П. Вяткин и др.
Проблемой субъективного благополучия и качества жизни интересовались такие исследователи как М.В Соколова, И.А. Джидарьян, Г.Л. Пучкова, Е.Е. Бочарова, Н.К. Бахарева, Э. Дайнер, Р. Эммонс. Р.М. Шаминов рассматривал субъективное благополучие как своеобразное отношение человека к жизненным процессам в целом.
Цель нашего исследования — определить особенности экономических притязаний государственных служащих и представителей бизнеса. 
Данные области были выбраны как сферы обладающие особым притяжением для молодых людей, в области самореализации и построения карьеры. 
Исследование проходило в Иркутской области. Респондентами были жители разных городов области: Иркутск, Ангарск, Шелехов, Усолье-Сибирское. В возрасте от 18 до 65 лет. Занятые либо на государственной службе, либо в бизнесе. Всего приняло участие 76 человек. Из них 42 женщины и 34 мужчины. 
Основная гипотеза: экономические представления госслужащих и представителей бизнеса имеют свою специфику, обусловленную внешними (организационными) и внутренними (личностными) причинами.
Методы исследования:
1. Фокус-групповое интервью. Этот качественный вид исследования был выбран в качестве оптимального т.к. позволял выявить общие групповые представления группы об экономических притязаниях. Фокус-группы предназначены для выявления спектра мнений по изучаемой проблеме экономических притязаний разных социально-экономических групп, поиск объяснения поведения людей в тех или иных сферах. Группы организовывались по возрастному признаку в соответствии с требованиями метода фокус-групп. У госслужащих было проведено 3 фокус-группы и у представителей бизнеса также 3 фокус-группы.
Также после интервью, участникам исследования раздавалась анкета с несколькими вопросами, которые обрабатывались анонимно, и требующими либо оценки доходов по шкале, либо анонимного указания реального заработка.  
2. Контент-анализ. Метод качественно-количественного анализа содержания фокус-группового интервью с целью выявления или измерения различных фактов и особенностей экономических притязаний. Особенность контент-анализа состоит в том, что он изучает документы в их социальном контексте, в призме возраста и профессионального статуса. Он позволил выявить и углубить экономические притязания изучаемых социально-экономических групп. 
3. Семантический анализ. Метод обработки интервью, анализирующий взаимосвязь между разными фокус-групповыми интервью и терминами в них встречающимися, сопоставляющий некоторые факторы (тематики) всем терминам, образам и сравнениям.
4. Ценностный опросник Ш.Шварца. В основе опросника Шварца лежит теория, согласно которой все ценности делятся на социальные и индивидуальные. При разработке опросника автор использовал методику Рокича, качественно модифицировав, расширив и усовершенствовав ее концептуальную базу.
В основе метода латентно-семантического анализа лежат принципы факторного анализа, в частности, выявление латентных связей изучаемых явлений или объектов. При классификации / кластеризации смысла и содержания фокус-группового интервью этот метод используется для извлечения контекстно-зависимых значений лексических единиц при помощи статистической обработки больших корпусов текстов.
Результаты исследования показали нам очень интересную картину экономических притязаний государственных служащих и представителей бизнеса.
Для государственных служащих, экономические притязания размыты — опираются на общие образы и схемы, например: «своя квартира», «отсутствие кредитов», «достойная жизнь». Причем конкретными величинами наполнить эти образы большей части респондентов из государственной службы вызвало значительные затруднения. 
Также, среди государственных служащих в 4 раза чаще, чем среди представителей бизнеса, притязания трактовались не как экономические, а как социальные или духовные. Заведомо, окрашивая экономические притязания в негативные тона. 
Для представителей бизнеса, экономические притязания конкретны и лаконичны, если это квартира, то с уточнением места и количества комнат («четырех комнатная квартира в центре Иркутска», «дом в центре Ангарска с шестью комнатами»), если это машина, то указывалась марка (Lexus, Mercedes, BMW,  Bentley, Lend Curser и т.д.). 
Среди представителей бизнеса значительная часть уже обладает тем, что причисляют к экономическому благополучию. Среди государственных служащих таких единицы. И большая часть не считает, что когда-либо сможет обладать теми благами, которыми обладают богатые люди. 
Для более полного содержательного истолкования результатов исследования использован факторный анализ, выполненный методом главных компонентов. Результаты представлены в таблице 1.
Таблица 1
Итоговые данные факторного анализа
	Показатели
	Факторы

	
	Профессия 
	Возраст 
	Уровень дохода 

	
	ГС
	Б
	18-28 лет
	29-45 лет
	45 и старше
	До 30 000
	До 90 000
	Свыше 90 000

	Уверенность 
	-0,032
	0,765
	0,143
	0,123
	0,153
	0,009
	0,575
	0,679

	Тревожность 
	0,543
	0,533
	0,246
	0,456
	0,501
	0,234
	0,644
	0,765

	Эмоциональность 
	0,875
	0,356
	0,653
	0,567
	0,236
	0,543
	0,322
	0,433

	Импульсивность 
	-0,235
	-0,342
	0,543
	0,658
	0,326
	0,432
	0,432
	0,244

	Возбудимость 
	-0,287
	-0,543
	0,232
	-0,322
	0,348
	0,175
	0,232
	0,315

	Стресс 
	0,043
	0,758
	0,321
	0,843
	0,652
	0,544
	0,678
	0,887

	Высокий уровень притязаний
	0,126
	0,864
	0,764
	0,323
	0,234
	0,446
	0,547
	0,765

	Низкий уровень притязаний 
	0,543
	-0,003
	0,011
	0,233
	0,453
	0,022
	0,161
	0,122


ГС - государственные служащие
Б - бизнес 

Как видим, выделено три фактора. По первому фактору (профессия) значимые веса получили различные показатели у представителей государственной службы и бизнеса. Государственные служащие: тревожность, эмоциональность, низкий уровень притязаний. Бизнес: уверенность, стресс и высокий уровень притязаний. 
С возрастом данные показатели усиливаются. И также имеют взаимосвязь с уровнем дохода, чем он выше, тем более высокие экономические притязания, но при этом высока и тревожность и стресс. 
Благоприятное сочетание анализируемых конструктов сопровождается самоприятием и комфортом в эмоциональной сфере, в то время как их дивергенция сопряжена с ростом личностной тревожности, агрессивности, изменением типа реакции на фрустрацию. Нереализованные экономические притязания могут стать одним из факторов риска возникновения психосоматических заболеваний. 
Среди государственных служащих (39%) с высоким уровнем притязаний и 61% с низким. Но при этом, уверенность в их получении только у 7%. Это позволяет заключить, что большая часть государственных служащих будет или уже фрустрирована. Чем старше, опрошенные нами представители этой группы тем больше они это подтверждают. 
Хотя, стоит признать, что у 43% включается альтруистический мотив, настроенный на то, что экономические притязания не главное в жизни. Хорошо то, что уже у них есть, а большего им и не надо. Важнее отношения в семье, наличие друзей, детей и т.д. Иными словами, происходит замещение экономических притязаний на духовно-социальные. 
Примечательно то, что по оценке респондентов, родители у представителей бизнеса жили либо хорошо (55%), либо очень хорошо (25%), тогда как у представителей государственной службы — либо хорошо (25%), либо плохо или очень плохо (по 35%). И экономические притязания детей (респондентов) формировались либо как увеличение родительского ресурса, его развитие (бизнес). Либо возможность «вырваться» из того уровня жизни (государственные служащие). См. рис. 1.

Рис. 1. Оценка экономического качества жизни родителей, по мнению респондентов 

На основе этого, можно констатировать, что мы живем в период возрождения передачи семейного материального ресурса, не только, вернее не столько в реальных материальных ценностях, сколько в ощущении возможности и потребности жизни. 
Представители бизнеса в два раза чаще, чем представители государственной службы говорили о том, что успех невозможен без богатства. Хотя и они говорили, что настоящий успех не только деньгами и иными материальными ценностями и статусами измеряется. Представители государственной службы в 90% случаев разграничивали успех и богатство, говоря о том, что «успех может быть и без богатства», «успех — это профессия или призвание, а деньги — это бумажки». 
Стоит уточнить, что среди молодежи, как среди бизнеса, так и государственных служащих в два раза чаще тех, кто считает богатство условием успеха, среди более старших поколений эта зависимость слабее. Иными словами — влияние культуры потребления и массового спроса формирует установки экономических притязаний, где богатство, выраженное в финансовом или материальном эквиваленте — ключевые моменты социального успеха и признания человека. 
Интересные данные мы получили при анализе ответов на вопросы о том, что такое богатство, благосостояние и достаток.
Для государственных служащих, богатство — это то, что показывают по телевидению и в глянцевых журналах. Для этой группы — богатство недостижимо. Благосостояние является основным содержанием, причем, в контексте «благо» — «благое состояние», имеющем не экономическое, а духовное или нравственное содержание. 
Для представителей бизнеса — достаток — это основное понятие. В него входит и материальный уровень и качество жизни и социальные и экономические ожидания. 
В таблице 2 представлено семантическое сопоставление ответов по этим вопросам.
Таблица 2
Семантическое сравнение богатства, благосостояния и достатка у государственных служащих и представителей бизнеса
	Категории 
	Государственные служащие 
	Представители бизнеса 

	Богатство 
	«Это то, что не доступно нам»
«Богатство, я почему-то думаю, что больше именно финансовое». 
«Богатство как благо у нас уже есть»
«Богатым можно быть не только материально»
«Богатство - это духовные ценности»
«Богатство - это мои дети, мои сыновья»
«Богатство - это моя семья»
«Богатство - это мой дом»
«Здоровье, семья и внутреннее духовное спокойствие»
	«Достигший для себя каких-то определенных целей. То есть дольше которых он идти не собирается. То есть для себя он каких-то целей уже  все, достиг».
«Богатство – это финансовая независимость»
«У некоторых богатство это жена, супруг, внуки. Для кого-то именно много евро, доллар, рубли и все остальное. В общем, он живет так и ему это нравится».

	Благосостояние 
	«Благо» + «состояние» - это состояние души».
«Благосостояние это благое состояние. Когда внутри тебя равновесие какое-то. Не связываю это с материальным»
«Это составляющие комфорта»
«Благосостояние, я сюда отношу богатство не только финансовое, но сюда еще входит благополучие стабильности, уверенности, какой-то базы, и это не обязательно связано с финансами. То есть возможно имение финансов, но невозможность ими воспользоваться или воспользоваться в другой сфере, в другой стране и так далее».
	«Благосостояние это когда человек уже сформировал себя сам»
«Благосостояние – это именно состояние. Если человек вырос, то он понял, что ему нужно что то изменить в себе. И он изменился, и он уже знает, что он больше менять ничего не будет, он будет просто состоятельным».


	Достаток 
	«Достаток – это когда ты можешь позволить себе машину, квартиру и еще что-то. Но при этом остаться ровно тем же самым, и за короткий промежуток времени восстановить основные хотя бы ценности»
«Достаток это наверное все-таки одна квартира в которой живет семья, у каждого своя комната. Наверное вторая квартира это уже ближе к богатству».
	«Достаток – это, я считаю, материальная штука»
«Достаток – это хорошее материальное положение»
«Достаток - это то что ты имеешь в свободном доступе, и то, что может показать - что ты чего то достиг».



Состоятельным в экономическом смысле человеком никто из респондентов обеих групп себя не назвал. Но государственные служащие это объясняли тем, что они «никогда не смогут жить, так как живут богатые». А представители бизнеса «пока еще не все у них есть, что они хотели бы иметь». Т.е. государственные служащие уверены, что никогда не будут состоятельными, а представители бизнеса — что это вопрос времени. 
На этом фоне интересным моментов выступает оценка уровня достатка семьи. Все респонденты указали на то, что они живут в достатке. Следовательно, самое понимание «достатка» отличается. См. рис. 2.

Рис. 2. Оценка достатка семьи (по 10 бальной шкале)

В данном случае подтверждаются наши гипотезы о том, что профессиональная деятельность и уровень дохода определяют экономические притязания группы, а также отношение к желаемому количеству дохода будет отличаться. Реальный уровень дохода на этот процесс влияет минимально (реальный доход мы выясняли отдельно раздав анкеты после фокус-группового интервью). 
Рис. 3. Соотношение средних доходов и оценки уровня достатка семьи

В среднем желаемый для государственных служащих уровень дохода превосходит реальный примерно в 1,2 раза. Для представителей бизнеса разрыв значительно больше в 3,4 раза. Но, при этом, для представителей бизнеса — это реальный рост, для государственных служащих — полумифический (по их оценкам), хотя находиться в диапазоне «реальных доходов» представителей бизнеса. На рис. 4 и 5 показано соотношение реального и желаемого дохода у рассматриваемых нами групп.

Рис. 4. Реальный и желаемый доход государственных служащих 
Реальный доход у государственных служащих в 75% вирируется до 30000 рублей, увеличить его в пределах этой же суммы хотело бы 40% респондентов. У тех, государственных служащих, у кого доход составляет до 90 000 рублей, а их 20% желаемая сумма должна возрасти до тех же 90 000 у 50%. У тех, у кого доход свыше 90 000, а их 5%, есть желание, чтобы доход возрос в этих же рамках — у 10%. 
Иными словами, девиация увеличения дохода у государственных служащих не сильно значима (не превышает реальный заработок в 1,5 - 2 раза). Это позволяет нам говорить о осторожности и не готовности рисковать, желании сохранить уже имеющийся доход. Желаемый доход, по мнению респондентов этой группы, останется желаемым, увеличить они его не смогут. Для этой группы, деньги выступают самоцелью. 

Рис. 5. Реальный и желаемый доход представителей бизнеса

На рисунке 5 видно, что те представители бизнеса, чей доход составляет 30 000 рублей (10%) и тех, чей доход составляет до 90 000 рублей (65%) и тех, чей доход свыше 90000 (20%) хотели бы чтобы их желаемый доход был значительно выше — от 90 000 (50%), свыше 200 000 (30%), свыше 500 000 (10%). 
В отличие от государственных служащих, у представителей бизнеса девиация между реальными и желаемыми доходами составляет 4-6 раз. Но при этом уверенности в том, что они смогут желаемый доход превратить в реальный в разы выше. Для этой группы деньги выступают не целью, а средством в удовлетворении своих социальных и экономических потребностей. 
Решающее влияние на представления наших респондентов о том, с какого уровня доходов начинается богатство, оказывает их собственное материальное положение. Чем выше собственный доход, тем выше и планка «черты богатства», причем, как правило, различия между ними достигают 10-ти раз: для тех, чей душевой среднемесячный доход составляет 2,5 тыс. руб., богатство начинается с 2,5 тыс. руб., при 3 тыс. руб. дохода — с 30 тыс. руб. и т.д. При этом для респондентов с очень низкими доходами (до 1,2 тыс. руб. на человека) разрыв составляет всего 7 раз, и богатыми кажутся даже те, кто имеет 7 - 10 тыс. руб. душевого дохода в месяц. При доходах более 5 тыс. руб. этот разрыв, напротив, становится больше — 20-кратным.
Люди мыслят в рамках своей страты, им психологически сложно представить то, как живут другие. Эту мысль подтверждают интервью государственных служащих, где они говорят о том, что им сложно говорить о богатстве и богатых людях, потому что они их не знают, они не общаются с ними в обычной жизни. А то, что показывают СМИ не всегда может быть таковым на самом деле. У богатства есть своя цена, о которой мало кто говорит. Поэтому, уровень притязаний представителей этой группы достаточно умерен и не соотноситься с притязаниями представителей бизнеса. 
Среди представителей бизнеса только 10% не хотело бы работать в будущем, остальные видят свою жизнь в работе, но при этом, у них есть время на отдых, досуг и семью. Представители государственной службы в своих представлениях работают всю жизнь. 
Вопросы, связанные с собственным благосостоянием, уровнем достатка позволяли оценить субъективный экономический статус и экономические установки респондента: 
· патернализм — самостоятельность в формировании своего материального благосостояния;
· восприятие изменений своего благосостояния за последние 2 года;
· прогноз изменений в собственном материальном благосостоянии.
[bookmark: _Toc402725649]Вопросы, содержащиеся в данном блоке, были заимствованы из методик, разработанных в лаборатории социальной и экономической психологии Института психологии РАН. 
Чтобы выявить взаимосвязь культурных факторов и экономических установок государственных служащих и представителей бизнеса, мы использовали множественный регрессионный анализ (метод stepwise), и в качестве предикторов включили блоки ценностей культурного уровня Шварца, а в качестве независимых переменных — экономические установки и показатели субъективного благополучия (см. таблицу 3).
Таблица 3.
Взаимосвязь культурных ценностей, экономических установок и субъективного благополучия россиян (вся выборка)
	Зависимые переменные
	Ценности
	R2

	
	Иерархия

	Мастерство

	Афф. Авт.

	Инт. Авт.

	Равноправие

	Гармония

	Принадлежность

	

	Субъективный экономический статус
	
	.27***
	.17**
	
	
	
	-.20***
	.09

	Установка на экономическую самостоятельность
	
	.35***
	
	
	
	-.16***
	-.13**
	.12

	Установка на экономический патернализм 
	
	-11**
	
	-.12**
	.18***
	.10*
	.10*
	.08

	Улучшение материального положения за последние 2 года 
	
	.29***
	
	
	-.10*
	
	-24***
	.11

	Оптимистичный прогноз материального положения в будущем
	
	.31***
	
	.10*
	
	-.20***
	-.11*
	.13

	Психологическое благополучие
	-.19***
	.26***
	
	.14***
	
	
	-.17***
	.10

	Удовлетворенность жизнью
	
	
	
	.19***
	
	
	
	.03

	Удовлетворенность уровнем материального благосостояния
	
	.13***
	
	
	
	
	
	.02



С помощью регрессионного анализа выявлено, что наиболее важными для экономического развития является влияние таких культурных ценностей, как Мастерство, Интеллектуальная и Аффективная Автономия. Это означает, что если люди в культуре ценят независимость, стремятся к активной и насыщенной жизни, то им свойственны установки на экономическую самостоятельность, высокий экономический статус, рост благосостояния и ожидание его в будущем, а также удовлетворенность жизнью, материальным благополучием и высокий уровень психологического благополучия. Они одинаково проявляются в обеих исследуемых группах, что позволяет говорить о их универсальности. Но при этом, в группе представителей бизнеса они имеют более высокие показатели, следовательно, более актуальны. 
Такие блоки ценностей, как Принадлежность, Иерархия, Равноправие и Гармония в экономическом отношении не являются продуктивными, поскольку поддерживают установки экономического патернализма, негативно связаны с ростом и ожиданием роста материального благосостояния, а также негативно связаны с уровнем психологического благополучия и в большей степени выражены у государственных служащих. 
Уровень экономических притязаний разных социально-экономических групп зависит от возраста респондента. Чем младше респондент, вне зависимости от группы, тем больше притязаний он имеет, чем старше — тем больше материальных притязаний уже имеет в личном пользовании и экономические притязания распространяются уже не на достижение, а на поддержание уже достигнутого экономического и социального статуса. 
Опрос Всероссийского центра изучения общественного мнения показал, что 49 процентов россиян хотели бы сменить работу [1]. Но наши респонденты не хотели бы менять сферу своей деятельности. Представители бизнеса — потому что, шли целенаправленно в бизнес (мотивация), а государственные служащие потому что их работа это стабильность и статус, и например, тот же самый бизнес пугает. Люди менее склонные к риску не идут в бизнес (Синица в руках лучше, чем журавль в небе). 
У государственных служащих — место, где хотели бы жить в большей степени ограничено 4-5 комнатами (65%), загородным домом (20%), заграничной квартирой (10%), другое 5%.
Для представителей бизнеса — место, где хотели бы жить имеет значительно больше комнат — от 8 (35%), загородный дом в 2-4 этажа (30%), заграничная недвижимость в 5-8 комнат (35%).
Собирательный образ идеальной жизни у государственных служащих может быть обозначен как «безопасная, спокойная старость». У представителей бизнеса как «уверенное, материально благополучное будущее». 
Для бизнеса не имеет значения как они получили или получат материальные блага, о которых мечтают. Государственные служащие более щепетильны в вопросах этики и не любые материальные блага готовы принять. 
Спрашивая респондентов о том, «Если бы у вас было достаточно денег, вы бы их потратили в первую очередь на одежду, искусство, благотворительность, путешествия, драгоценности или что-то еще?» мы получили разные ответы.
Для представителей бизнеса это «вложение средств в дело» (70%), «недвижимость» (25%), «акции» (5%). Для государственных служащих это путешествия (75%), образование (10%), благотворительность (15%). 
Во время беседы выявилась еще одна интересная черта, представители бизнеса считают, что они не должны никому ничем помогать, их доходы — это их заслуга и результат их усилий. Тогда как государственные служащие уверены в том, что тот кто имеет деньги, должен помогать тем кто в них нуждается. 
У представителей бизнеса идет точная оценка своих действий. Они зарабатывают деньги своей работой. Государственные служащие не всегда дифференцируют свою работу с реальными действиями (принцип: солдат спит - служба идет). Это влияет на их уровень мотивации и получения результата. При этом, стоит понимать, что чем больше средств в распоряжении, тем меньше он чувствует себя богатым, т.к. возрастает объем расходов и обязательств.
Представители бизнеса смотрят на деньги и свои материальные статусы логически, выстраивая последовательность своих действий и решений. Государственные служащие смотрят на деньги через призму эмоций и не всегда понимают, что изменение материального положения реально. 
Зависимость представителей бизнеса от собственных усилий и оценки своего вклада в работу других заставляет их быть более рациональными, прагматичными и при этом более требовательными к материальным ценностям и экономическим притязаниям, чем у государственных служащих. Последние воспринимают свои доходы как данность, которая зависит от минимума их усилий и получается ими как само собой разумеющееся явление. Это влечет заниженный уровень экономических притязаний. 
Итак, в ходе исследования мы пришли к следующим результатам. 
Экономические притязания в отношении денег у исследуемых групп различны и зависят от мотивации к труду и социально-трудовых притязаний. 
Экономические притязания в месте жительства у исследуемых групп различны. Для представителей бизнеса место жительства распространяется за пределы области и даже страны. Для представителей государственной службы оно сужено до города и загородного дома. 
Уровень экономических притязаний разных социально-экономических групп зависит от возраста респондента. Чем младше респондент, вне зависимости от группы, тем больше притязаний он имеет, чем старше - тем больше материальных притязаний уже имеет в личном пользовании и экономические притязания распространяются уже не на достижение, а на поддержание уже достигнутого экономического и социального статуса. 
Результаты проведенного нами эмпирического исследования экономических притязаний представителей разных экономических групп показал, влияние ценностей культуры на социально-экономические установки и выявил, что критериям экономического развития и психологического благополучия удовлетворяют ценности Интеллектуальной Автономии и Мастерства, критерию экономического развития — ценности Аффективной Автономии. Показательно, что оба эти критерия «выступают парой», что говорит о том, что психологическое благополучие в современной России, по-видимому, невозможно без экономического развития.
Подводя итог проведенному исследованию, мы пришли к некоторым выводам, позволяющим нам говорить о различных экономических притязаниях представителей бизнеса и государственных служащих. 
Государственные служащие считают деньги благом. Представители бизнеса очень негативно оценивают нищету.
Государственные служащие считают, что богачам или повезло, или они получили богатство нечестным путем — именно поэтому образ миллионера, как правило, сопровождает легкий налет стыда. Многие даже не хотели бы стать по-настоящему богатыми, боясь общественного осуждения. Представители бизнеса же полагают, что хотя наличие денег не гарантирует счастья, оно определяет жизнь более комфортной и предполагает долголетие.
Государственные служащие считают эгоизм пороком. Представители бизнеса полагают, что эгоизм — добродетель.
Представители бизнеса пытаются сделать себя счастливее, они не притворяются, будто способны спасти планету. «Я помогу детям-сиротам сначала тем, что не сделаю своего ребенка одним из них», — думает представитель бизнеса. Такой сугубо эгоистичный подход вызывает раздражение у государственных служащих. Они не понимают (или не признают), что человек сначала должен позаботиться о себе, а уж затем помогать другим.
Государственные служащие верят в лотереи. Представители бизнеса верят в свои силы.
Пока государственные служащие молятся на то, чтобы выиграл их счастливый номер или они получат премию или 13 зарплату, представители бизнеса решают проблемы и зарабатывают на этом деньги. Государственные служащие ждут, пока до него снизойдет начальник, правительство, случай или Бог. Они и не замечают, как в ожидании проходит вся их жизнь.
Государственные служащие стремятся получить образование. Представители бизнеса люди ищут особых знаний.
Более 70% представителей бизнеса, участвующих в нашем исследовании не имеют высшего образования, а свое положение они получили благодаря специфичным знаниям и связанными с ними продуктами и услугами. Государственные служащие попали в ловушку линейного мышления и полагают, что получение высшего образования, магистерской степени является обязательной дорогой к безбедному существованию. Однако представителей бизнеса не интересует процесс, им важен только результат, «получение образования» для них — пустой звук, важны те конкретные знания, которые помогут им достичь цели.
Государственные служащие более ориентированы на прошлое. Представители бизнеса ориентированы на будущее.
Представители бизнеса живут ради претворения своих идей в жизнь (в том числе и материальных притязаний), проецировали их, равно как и свои цели, на неизвестное будущее. Государственные служащие часто полагают, что их лучшие годы уже позади, что часто влечет к появлению депрессии и нежеланию даже попытаться что-либо изменить, восприятие того что есть как должное, в т.ч. и материальное и экономическое положение. 
Государственные служащие смотрят на деньги через призму эмоций. Представители бизнеса люди думают о деньгах логически.
Государственные служащие бояться потерять уровень комфорта и смотрят на деньги только как на средство поддержания нынешнего уровня жизни. Представители бизнеса смотрят на деньги холодно и отстраненно, рассуждают о них логически. Они отлично знают цену деньгам, но рассматривают их как критически важный инструмент, предоставляющий новые возможности, не более того.
Государственные служащие зарабатывают деньги, делая то, что им не нравится или то, что умеют, то к чему привыкли. Представители бизнеса в большей степени делают только то, что любят, хотят. 
Представители бизнеса сделали из того что любят источник для своих доходов. У государственных служащих эта схема не работает, они вынуждены делать то, что от них хочет начальник, государство и т.д. Они с детства приучены к тому, что «им нужна работа, чтобы зарабатывать деньги» и что «заработать можно только выполняя физический или интеллектуальный труд» — выбраться из этой ментальной ловушки непросто.
Государственные служащие устанавливают низкую планку, боясь разочароваться. Представители бизнеса ставят недостижимые цели.
Психологи любят писать и говорить о том, что люди должны ставить реалистичные цели, в противном случае они могут разочароваться в себе и своей способности добиваться желаемого и, как следствие, впасть в депрессию. Проблема только в том, что цель «стать миллионером» не относится к психологической, кто реально может построить ее достижение, а те кто не видит этого — она становиться психологической ловушкой (этого не может быть потому что не может быть).
Государственные служащие считают, что надо ЧТО-ТО делать, чтобы стать богатым. Представители бизнеса знают, что для этого надо просто ДЕЛАТЬ КОНКРЕТНЫЕ ДЕЛА.
Государственные служащие уверены, что деньги нужны чтобы сделать деньги. Представители бизнеса могут использовать чужие деньги.
Распространенная точка зрения гласит, что для того, чтобы сделать еще большие деньги, нужно сначала заработать деньги. Однако на самом деле представители бизнеса могут финансировать свои начинания за чужой счет (используют деньги как инструмент безадресно). Как правило, они не отвлекаются на такие мелочи, вкладывают они в реализацию своих планов заработанные деньги или средства банкиров и инвесторов — на самом деле для них важнее, стоит ли в это (будь то инвестиция, покупка чужого бизнеса или попытка построить свой с нуля) вообще вкладываться.
Государственные служащие стремятся жить не по средствам. Представители бизнеса стараются тратить меньше, чем могли бы.
Государственные служащие учат своих детей выживать. Представители бизнеса учат своих детей, как жить.
Представители бизнеса с младенчества учат своих детей, что в мире есть те, у кого «есть все» и те, у кого этого нет. Потому что так устроено наше общество. Так что представители бизнеса всего лишь учат детей трезво смотреть на окружающую действительность. Если дети сразу поймут, что значит быть богатым, больше шансов, что в дальнейшем они в свою очередь будут стремиться стать богатыми людьми.
Государственные служащие беспокоятся о деньгах. Представители бизнеса видят в деньгах лекарство от финансового стресса.
Одна из причин, по которой представители бизнеса стали богатыми, заключается в том, что они не боятся признаться самим в себе в том, что деньги в состоянии решить большинство стоящих перед человеком проблем. Государственные служащие рассматривают деньги как неизбежное зло, с существованием которого надо считаться на протяжении всей жизни. Представители бизнеса люди смотрят на деньги, как на лекарство от финансового стресса — если их заработать побольше, о необходимости их иметь можно вообще больше не думать.
Государственные служащие лучше развлекутся, чем научатся чему-либо. Представители бизнеса предпочитают узнать что-то новое.
Хотя представители бизнеса не питают пиетета к формальному образованию, они отлично осознают силу получения новых знаний. Люди бизнеса сами получают знания, оплачивая свое обучение, тренинги и консультации. Государство для своих служащих создает систему повышения квалификации, заставляя их повышать свои знания. 
 Государственные служащие думают, что представители бизнеса - снобы. Представители бизнеса же просто хотят жить в окружении людей с их ментальностью.
Негативное отношение к богатству — вот чем пропитаны Государственные служащие и вот почему представители бизнеса предпочитают держаться от них подальше. Это часто расценивается как проявление снобизма, однако состоятельные люди просто не хотят общаться с людьми, которые или ненавидят их, или завидуют им. Проблема в том, что Государственные служащие презирают «богатых» и считают их зазнайками и выскочками еще и для того, чтобы почувствовать себя лучше и оправдать в своих глазах выбранный ими же путь «стабильности».
Государственные служащие чаще думают, как сэкономить. Представители бизнеса чаще думают, как заработать.
Государственные служащие не рискуют деньгами. Представители бизнеса более склонны к риску.
Любой предприниматель иногда теряет вложенные деньги, однако наиболее успешные не просто знают, но твердо уверены: чтобы ни случилось, они заработают еще больше. Эта уверенность и отличает их от государственных служащих.
Государственные служащие не связывают деньги и здоровье. Представители бизнеса знают, что деньги могут спасти их жизнь.
Пока Государственные служащие ломают копья на форумах по поводу того, справедливо ли оказывать бесплатную медицинскую помощь лишь тем, кто платит налоги, представители бизнеса люди не жалеют денег на частные клиники и врачей, которые обслуживают лишь небольшую группу избранных. 
Государственные служащие полагают — или семья, или состояние. Представители бизнеса знают, что можно иметь и то, и другое.
Миф о том, что представители бизнеса люди положили на алтарь своего состояния личную жизнь и семейные ценности — не более чем миф. На каждый пример суперуспешного человека-одиночки находится дюжина образцовых семьянинов, у которых есть жена и трое или даже пятеро детей. Многие представители бизнеса люди, наоборот, утверждают, что наличие крепкого «тыла» в виде полноценного семейного очага — необходимое условие успеха.
Итак, обобщая все вышеизложенное можно заключить следующее. 
Отвечая на вопрос о «Какие символы богатства и экономического благополучия вы хотели бы иметь?», государственные служащие говорят о размытых экономических притязаниях и опираются на общие образы и схемы. Среди государственных служащих в 4 раза чаще, чем среди представителей бизнеса, притязания трактовались не как экономические, а как социальные или духовные. Заведомо, окрашивая экономические притязания в негативные тона. 
Для представителей бизнеса, экономические притязания конкретны и лаконичны (с указанием места, количества комнат, предметов, марок и класса машин и т.д.)
Среди представителей бизнеса значительная часть уже обладает тем, что причисляют к экономическому благополучию. Среди государственных служащих таких единицы. И большая часть не считает, что когда-либо сможет обладать теми благами, которыми обладают богатые люди. 
Среди государственных служащих (39%) с высоким уровнем притязаний и 61% с низким. Но при этом, уверенность в их получении только у 7%. Это позволяет заключить, что большая часть государственных служащих будет или уже фрустрирована. Чем старше, опрошенные нами представители этой группы тем больше они это подтверждают. 
По оценке респондентов, родители у представителей бизнеса жили субъективно хорошо, у представителей государственной службы субъективно хуже. 
Представители бизнеса в два раза чаще, чем представители государственной службы говорили о том, что успех невозможен без богатства. 
Интересные данные мы получили при анализе ответов на вопросы о том, что такое богатство, благосостояние и достаток.
Для государственных служащих, богатство — это то, что показывают по телевидению и в глянцевых журналах. Для этой группы — богатство недостижимо. Благосостояние является основным содержанием, причем, в контексте «благо» — «благое состояние», имеющем не экономическое, а духовное или нравственное содержание. 
Для представителей бизнеса — достаток — это основное понятие. В него входит и материальный уровень и качество жизни и социальные и экономические ожидания. 
Состоятельным в экономическом смысле человеком никто из респондентов обеих групп себя не назвал. Но государственные служащие это объясняли тем, что они «никогда не смогут жить, так как живут богатые». А представители бизнеса «пока еще не все у них есть, что они хотели бы иметь». Т.е. государственные служащие уверены, что никогда не будут состоятельными, а представители бизнеса — что это вопрос времени. 
Профессиональная деятельность и уровень дохода определяют экономические притязания группы, а также отношение к желаемому количеству дохода будет отличаться. Реальный уровень дохода на этот процесс влияет минимально у представителей бизнеса и никак не связан у государственных служащих.  
В среднем желаемый для государственных служащих уровень дохода превосходит реальный примерно в 1,2 раза. Для представителей бизнеса разрыв значительно больше в 3,4 раза. Но, при этом, для представителей бизнеса — это реальный рост, для государственных служащих — полумифический (по их оценкам).Девиация увеличения дохода у государственных служащих не сильно значима (не превышает реальный заработок в 1,5 - 2 раза). 
В отличие от государственных служащих, у представителей бизнеса девиация между реальными и желаемыми доходами составляет 4-6 раз.
Решающее влияние на представления россиян о том, с какого уровня доходов начинается богатство, оказывает их собственное материальное положение. Чем выше собственный доход, тем выше и планка «черты богатства».
Уровень экономических притязаний разных социально-экономических групп зависит от возраста респондента. Чем младше респондент, вне зависимости от группы, тем больше притязаний он имеет, чем старше — тем больше материальных притязаний уже имеет в личном пользовании и экономические притязания распространяются уже не на достижение, а на поддержание уже достигнутого экономического и социального статуса. 
У государственных служащих — место, где хотели бы жить в большей степени ограничено 4-5 комнатами, загородным домом, заграничной квартирой, другое 5%.
Для представителей бизнеса — место, где хотели бы жить имеет значительно больше комнат — от 8, загородный дом в 2-4 этажа, заграничная недвижимость в 5-8 комнат.
Собирательный образ идеальной жизни у государственных служащих может быть обозначен как «безопасная, спокойная старость». У представителей бизнеса как «уверенное, материально благополучное будущее». 
Для бизнеса не имеет значения как они получили или получат материальные блага, о которых мечтают. Государственные служащие более щепетильны в вопросах этики и не любые материальные блага готовы принять. 
Спрашивая респондентов о том, «Если бы у вас было достаточно денег, вы бы их потратили в первую очередь на одежду, искусство, благотворительность, путешествия, драгоценности или что-то еще?» мы получили разные ответы.
Для представителей бизнеса это «вложение средств в дело», «недвижимость», «акции». Для государственных служащих это путешествия, образование, благотворительность. 
Представители бизнеса смотрят на деньги логически и рационально, и выстраивают зависимость их количества от собственных усилий, государственные служащие воспринимают через призму эмоций, и выстраивают зависимость от внешних условий. 
Таким образом, проведенное нами исследование выявило интересные закономерности, которые требуют проработки дальнейших исследований. 
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